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INDLEDNING

Som en del af Aftalen om ledelse og kompetencer i den offentlige sektor gennemfgres der
landsdaekkende brugertilfredshedsundersggelser pa en rakke velfeerdsomrader i perioden
2019-2022. Denne undersggelse af foraeldres tilfredshed med folkeskole og SFO er den fgrste i
rekken.

Formdlet med undersggelsen er at give politikere og ledere i kommunerne et redskab til at
inddrage foraeldrenes vurderinger i den lokale kvalitetsudvikling. Det er muligt at dykke mere
ned i resultaterne i det interaktive dashboard, som ligger pa Social- og Indenrigsministeriets
hjemmeside.

Brugertilfredshedsundersggelsen af folkeskolen og SFO er en spgrgeskemaundersggelse, som
undersgger forzeldrenes tilfredshed inden for temaerne undervisning, trivsel, samarbejde,
ledelse, indsatsen over for mobning og forberedelse til valg af ungdomsuddannelse. For en
razkke kommuner indgar desuden op til fem kommunespecifikke spgrgsmal.

| spgrgeskemaet er tilfredsheden pa de enkelte spgrgsmal malt ved fem svarkategorier: “meget
utilfreds”, “utilfreds”, "hverken eller”, "tilfreds” og "meget tilfreds”. Resultaterne for alle
spergsmal rapporteres som figurer, der viser svarfordelinger i kategorierne, og som gennemsnit
pa skalaen 1-5.

METODE

DST Survey har i perioden marts-juni 2020 indsamlet data til undersggelsen om foraeldres
tilfredshed med landets folke- og specialskoler samt SFO og fritidshjem.

Datagrundlaget for rapporterne:

« Alle relevante og tilgengelige folkeskoler og specialskoler i Danmarks Statistiks
registre er udtrukket og op til 300 foraeldre pa hver skole er inviteret til at deltage i
undersggelsen.

» Stikpr@ven omfatter i alt 277.531 forzeldre til bgrn i 0-9. klasse. Har en foraelder haft
flere barn pé den samme skole, er foraelderen udtrukket til undersggelsen ang. det
yngste barn. Stikprpven er indsamlet pa alle skoler med halvdelen af stikprgven pa
den enkelte skole blandt 0-3. klasses elevers foraldre, og den anden halvdel blandt 4-
9. klasses elevers foraeldre. P4 denne made er sikret et stikprgvegrundlag for
foraeldres tilfredshed med SFO og fritidshjem.

« For hvert barn i stikprgven udvalgte vi én foraelder pa samme adresse som barnets.
Den udvalgte foraelder blev inviteret til at deltage i undersggelsen via digital post med
et link til et internetspgrgeskema. Forzlderen blev efterfglgende kontaktet for et
telefonisk interview, hvis svaret ikke var kommet via internettet. Foraeldre uden
adgang til digital post har faet et postbrev tilsendt med invitation til undersggelsen.

« Dataindsamlingen sluttede med en samlet svarprocent pa 61,5 %.

Leesevejledning til fortolkning af resultater:

» Undersggelsens stikprgve er udarbejdet med henblik pa at skabe et datagrundlag for
sammenligninger af gennemsnit mellem to skoler. Udgangspunktet er, at for skoler
skal forskellen i gennemsnit pd et spgrgsmal vaere 0,5 point péa skalaen fra 1-5 eller
stgrre, for at forskellen i resultater kan siges at veere signifikant (ikke pavirket af
tilfzeldigheder). For SFO/fritidshjem skal forskellen vaere 0,75 point pa skalaen fra 1-5



for at veere signifikant, fordi der er faerre svar pr. SFO/fritidshjem end pr. skole. Disse
retningslinjer gaelder for skoler med 150 svar og SFO/fritidshjern med 70 svar. Skoler
eller SFO/fritidshjem med feerre svar bgr vurderes individuelt for at beregne evt.
signifikans.

Enkelte svarfordelinger pa 5-punktsskalaen, fx at 45 % er meget tilfredse, er som
udgangspunkt ikke baseret p& nok besvarelser til at understgtte sammenligning
mellem to skoler. Fordelingerne kan imidlertid anvendes til at sige noget om
svarmgnstret pa den enkelte skole.

Der er i rapporterne anvendt en graense ved 70 %, nar et resultat beskrives som
‘generelt stor tilfredshed’ eller 'forholdsvis lav tilfredshedshed’. Dvs. ndr andelen af
Meget tilfreds og Tilfreds tilsammen overstiger 70%, si betegnes det ‘generelt stor
tilfredshed’ eller ‘generelt tilfreds’ eller lign.



RESULTAT FOR SKOLER

1 det fglgende kapitel finder du det samlede resultat for skolerne i kkmmunen. Kapitlet
forholder sig til 8 overordnede emner, hvoraf nogle af emnerne har underspgrgsmal. Det drejer
sig om tilfredsheden eller utilfredsheden med fglgende emnegrupper:

1. Undervisningen

2. Samlet tilfredshed med undervisningen

3. Barnets trivsel

4. Det generelle samarbejde

5. Mobning

6. Skolens ledelse

7. Overgang til ungdomsuddannelser

8. Samlet tilfredshed med skolen
8.1 Samlet tilfredshed efter klassetrin
8.2 Samlet tilfredshed i fht. om barnet gér i specialklasse
8.3 Samlet tilfredshed i fht. om barnet fir szerlig stptte
8.4 Samlet tilfredshed i fht. hvilket sprog der tales der hjemme

Svarene er givet pa en 5-punktskala og figurerne viser procentfordelingen af svar i de 5
svarkategorier, som straekker sig fra meget utilfreds til meget tilfreds. | teksten er tilfredshed
defineret som de to gverste kategorier dvs. kategori 4. Tilfreds og 5. Meget tilfreds
sammenlagt. Det samme ggr sig geeldende for utilfredshed, som bestér af henholdsvis
svarkategori 1. Meget utilfreds og 2. Utilfreds. | teksten optraeder udtryk som "langt den stgrste
del” eller “en overvejende andel”. Udtrykkene daekker over, at andelen af forzldre, der svarer
enten "meget tilfreds” eller “tilfreds”, ligger over 70 %. Modsat daekker udtryk som “forholdsvis
lavt” over, at andelen, der har svaret "meget tilfreds” eller "tilfreds”, ligger under 70 %.

i. TILFREDSHED MED UNDERVISNINGEN
Hvor tilfreds eller utilfreds er du med lzerernes og paedagogernes arbejde med:
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Den stgrste andel af foraeldrene er generelt positive - dvs. at samlet set er 76,8 % meget
tilfredse eller tilfredse med undervisningen. Ser man pa underspgrgsmalene overstiger andelen
af tilfredse 70 % for 4 af underspgrgsmalene mens 1 er under. Gennemsnittet for kommunen
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ligger pa 4 - landsgennemsnittet ligger pa 3,9. Stgrst tilfredshed finder man med lzerernes
arbejde med ‘At udfordre dit barn fagligt’, her ligger tilfredsheden pa 81,7 % eller et
gennemsnit pa 4 {landsgennemsnittet ligger pa 4). Mindst tilfredshed er der med lzerernes
arbejde med ‘At tilretteleegge undervisningen i forhold til dit barns behov’, hvor 68,3 % er
enten meget tilfredse eller tilfredse (gennemsnittet ligger pa 3,8 - landsgennemsnittet pa 3,7).
Den stgrste andel af foraeldre, der hverken er tilfredse eller utilfredse, finder vi pa spgrgsmalet
om lzerernes arbejde med ‘At tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov’”.

2. SAMLET TILFREDSHED MED UNDERVISNINGEN
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Der er generelt stor tilfredshed med bgrnenes faglige udbytte af undervisningen - 80 % er
enten tilfredse eller meget tilfredse. Gennemsnittet pa 5-punktskalaen ligger pa 4.
Landsgennemsnittet ligger pa 3,9.

3. TILFREDSHED MED BARNETS TRIVSEL

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med lzerernes og peedagogernes arbejde med:
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76,5 % er meget tilfredse eller tilfredse med lerernes arbejde med at sikre barnenes trivsel.
Gennemsnittet i kommunen ligger pa 4, mens landsgennemsnittet ligger pa 3,9. Storst
tilfredshed (82,6 %) er der mht. ‘At fa dit barn til at fgle sig tryg og glad’, med et
kommunegennemsnit pa 4,1 og et landsgennemsnit pa 4,1. Der er mindst tilfredshed med ‘At
skabe ro og orden i klassen’ - 71,3 %. Gennemsnittet for det spprgsmal ligger pa 3,8. Pa
landsplan ligger gennemsnittet pa 3,7.

4. TILFREDSHED MED DET GENERELLE SAMARBEJDE
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En overvejende andel af foraeldrene er tilfredse med samarbejdet med lzrerne - 81,1 % er
tilfredse og 5,8 % er utilfredse. Gennemsnittet i kommunen ligger pa 4,1 og
landsgennemsnittet pa 4.

5. TILFREDSHED MED SKOLENS INDSATS MOD MOBNING
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En forholdsvis lav andel af foraldrene (68,8 %) er tilfredse eller meget tilfredse med skolens
indsats for at begreense mobning. Kemmunens gennemsnit ligger p4 3,8 mens
landsgennemsnittet ligger pa 3,7.

6. TILFREDSHED MED SKOLENS LEDELSE
Hvor tilfreds eller utilfreds er du med:
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Der er en forholdsvis lav tilfredshed med Ledelsens arbejde med at forbedre det faglige niveau
pa skolen? - 62 % er enten tilfredse eller meget tilfredse. Kommunens gennemsnit ligger pa 3,7
og landsgennemsnittet pa 3,6. Der er stgrst tilfredshed med ‘Ledelsens kommunikation til dig
om andringer og nye tiltag pd skolen?’, hvor 77,5 % er enten tilfredse eller meget tilfredse. Her
ligger kommunens gennemsnit pa 4 og landsgennemsnittet ligger pa 3,9.

7. TILFREDSHED MED INDSATS I OVERGANG TIL
UNGDOMSUDDANNELSE
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Der er forholdsvis lav tilfredshed med skolernes indsats med at klaade bgrnene p3, nar de skal
vaelge en ungdomsuddannelse. 68,4 % svarer, at de er tilfredse eller meget tilfredse med
skolernes indsats. Gennemsnittet i kommunen ligger pa 3,8 og landsgennemsnittet ligger pa
3,7.
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8. SAMLET TILFREDSHED MED SKOLEN I ALT
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Den stgrste andel af forzeldrene er samlet set enten tilfredse eller meget tilfredse med deres
barns skole. Kommunens gennemsnit ligger pa 4 mens landsgennemsnittet ligger pa 4 og
andelen, der svarer i de to gverste kategorier pa 5-punktskalaen, ligger pa 81,5 %.

8.1 Samlet tilfredshed med skolen fordelt pa klassetrin

B begetmvess | umvess  rvenenuressrarress [l Tevess [ vegerureas

Hvis vi ser pa fordelingen af positive svar p& den samlede tilfredshed i forhold til om bgrnene
gar i indskoling (0-3), pa mellemtrin {4-6) eller i udskoling (7-9), s& er der flest positive svar fra
forzeldrene til bgrn i ‘0-3. klasse’, (gennemsnit 4,1). Landsgennemsnittet ligger pa 4,1. Der er
feerrest positive svar fra foreeldrene til bgrn i ‘7-9. klasse’ (gennemsnit 3,9).
Landsgennemsnittet ligger pa 3,8. Af de foraeldre, der er mest positive, svarer 85,5 % enten
tilfreds eller meget tilfreds, mens 76,7 % af foreldrene til bgrn pa de klassetrin, der svarer
mindst positivt, svarer enten tilfreds eller meget tilfreds.

8.2 Samlet tilfredshed med skolen fordelt pa om barnet gar i
specialklasse

Der er stgrst tilfredshed blandt dem, der har svaret ‘Nej’ til om deres barn gar i specialklasse.
81,8 % har svaret, at de er enten meget tilfreds eller tilfreds. Kommunegennemsnittet er 4 og
landsgennemsnittet ligger pa 4 for denne gruppe. Gennemsnittet for kommunen ligger pé 4 for
den gruppe, der har svaret ‘Ja’ til, at deres barn gar i specialklasse (landsgennemsnit pa 4). |



11

den gruppe, der har svaret ‘Ja’ til, at deres barn gér i specialklasse, har 77,2 % svaret tilfreds
eller meget tilfreds.

8.3 Samlet tilfredshed med skolen fordelt pa modtagelse af
saerlig stotte

I vessccntoss [ vuress Hvacnon wogusaivecs [l vevess [l Megeiwincr
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Nar vi ser pa svarene fra foreeldrene til bgrn, der far eller ikke fir seerlig stotte, s3 ligger
kommunens gennemsnit pa 3,9 (landsgennemsnittet pa 3,9) for de bgrn der far stgtte og pa 4
for de bgrn, der ikke far stgtte. Landsgennemsnittet ligger pa 4 for gruppen, der ikke far stptte.
Huvis vi ser pa svarfordelingen, sa er der stgrst tilfredshed blandt de forzeldre, der har svaret
‘Nej’ til om deres barn far saerlig stgtte eller ej. 82,1 % har svaret i de to gverste kategorier i
denne gruppe og 75,9 % i gruppen, der har svaret ‘Ja’.

8.4 Samlet tilfredshed med skolen fordelt pa sprog i hjemmet
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Der er stprst tilfredshed bland de foraeldre, der svarer, at de taler ‘Dansk’ i hjemmet.
Kommunegennemsnittet, for dem der taler et andet sprog i hjemmet, ligger pa 4 og for dem,
der taler dansk, ligger det pa 4. De samme gennemsnit for hele landet ligger p4 henholdsvis 4,1
og 4. Andelen, der samlet set er tilfredse med deres barns skole, ligger pa 81,1 % for dem, der
taler et andet sprog i hjemmet og pa 81,6 % for dem der taler dansk.

8.5 Hvilke foracldre er mest tilfredse?

Af de fire baggrundsvariable findes de mest tilfredse blandt forzeldre, hvor baggrundsvariablen
er ‘Klassetrin - 0-3. klasse’, 85,5 % svarer i de to gverste kategorier. De mindst tilfredse forzeldre
er dem, der har svaret ‘Sarlig stgtte - Ja’, her svarer 75,9 % at de er meget tilfredse eller
tilfredse.
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8.6 Den samlede tilfredshed med skolerne i kommunen

] 1 2
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Som naevnt i starten af afsnit 8, sa ligger kommunens gennemsnit for den generelle tilfredshed
med skolerne p4 4. Rangeringen af skolerne i kommunen er baseret pa gennemsnittet pa 5-
punktskalen. Den skole, hvor foraeldrene vurderer den lavest er Vestergardsskolen med et
gennemsnit pa 3,7. Den skole som vurderes mest positivt af foraeldrene er Rundhgjskolen, hvor
gennemsnittet ligger pa 4,4. Man skal dog vaere opmaerksom pa, at pa visse skoler, kan antallet
af respondenter vaere forholdsvis lavt og man skal derfor vaere varsom, nar man tolker tallene.
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9. KOMMUNESPECIFIKKE SPORGSMAL

| forbindelse med den landsdakkende undersggelse fik de enkelte kommuner mulighed for at
tilfgje op til 5 ekstra spgrgsmal, der kun blev stillet til forzeldre til bgrn i kommunens skoler og
SFO/fritidshjem. Det valgte 40 kommuner at ggre. Det blev til 169 kommunespecifikke
spgrgsmal i alt. Her kommer svarene pa Aarhus kommunes spgrgsmal, der handler om skole:
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I tabellen nedenfor kan du finde gennemsnittet for svarene pa de kommunespecifikke
spargsmal efter 5-trinsskalen.

Spgrgsmal Gennemshnit
Hvor tilfreds eller utilfreds er du med din egen viden om den brede vifte af

; : 3,8
ungdomsuddannelser som dit barn kan valge imellem?
Hvor tilfreds eller utilfreds er du med samarbejdet mellem dagtilbud og skole i 41
forbindelse med dit barns skolestart? '
Hvor ofte oplever du udfordringer i forhold til dit barns liv pa sociale medier? 2,2
I hvilken grad har du kendskab til de aktiviteter, tilbud mv. dit barn har mulighed 34

for at deltage i, i en fritidsklub?







RESULTATER FOR SFO/FRITIDSHJEM

| det fglgende kapitel vises de samlede resultater for kommunens skolefritidsordninger og
fritidshjem. Kapitlet forholder sig til to overordnede grupper af spgrgsmal. Det drejer sig om
tilfredsheden eller utilfredsheden med fglgende:

1. SFOer og fritidshjem generelt
1.1 Aktiviterne i SFO’en/fritidshjemmet
1.2 Personalets indsats for at udvikle bgrnenes sociale kompetencer
1.3 SFO’ens/fritidshjemmets indsats for at 4 dit barn til at fgle sig tryg og glad
1.4 Personalets héndtering af drillerier og konflikter
1.5 Personalets indsats for at skabe kontakt mellem det enkelte barn og de andre bgrn
1.6 Samarbejdet mellem SFO’en/fritidshjemmet og hjemmet
2. Den samlede tilfredshed med SFO’en/fritidshjemmet
2.1 Samlet tilfredshed i fht. om barnet gar i specialklasse
2.2 Samlet tilfredshed i fht. om barnet far szerlig stgtte
2.3 Samlet tilfredshed i fht. hvilket sprog der tales der hjemme
2.4 Hvilken baggrundsvariabel betyder mest?

Svarene er givet pa en 5-punktskala og figurerne viser procentfordelingen af svaride 5
svarkategorier, som straekker sig fra meget utilfreds til meget tilfreds. | teksten er tilfredshed
defineret som de to gverste kategorier dvs. kategori 4. Tilfreds og 5. Meget tilfreds
sammenlagt. Det samme ggr sig geldende for utilfredshed, som bestar af henholdsvis
svarkategori 1. Meget utilfreds og 2. Utilfreds. | teksten optraeder udtryk som ”langt
stgrsteparten” eller "en overvejende andel”. Udtrykkene daekker over at andelen af forzldre,
der svarer enten “meget tilfreds” eller “tilfreds”, ligger over 70 %. Modsat daekker udtryk som
"forholdsvis lavt” over, at andelen, der har svaret “meget tilfreds” eller "tilfreds”, ligger under
70 %.

1. SFO/FRITIDSHJEM
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1.1 Aktiviterne i SFO’en/fritidshjemmet

Der er en stor tilfredshed med de aktiviteter, der tilbydes i henholdsvis SFO’er og fritidshjem i
kommunen. 80 % er enten tilfredse eller meget tilfredse. Gennemsnittet pa 5-punktskalaen
ligger pa 4 - landsgennemsnittet pa 4. Der er dog 6,4 % der er utilfredse med udbudet.

1.2 Personalets indsats for at udvikle bgrnenes sociale kompetencer

En overvejende andel af forzeldrene er tilfredse med personalets indsats med hensyn til at
udvikle bgrnenes sociale kompetencer - 70,6 % er tilfredse, mens 8,4 % er utilfredse.
Kommunens gennemsnit ligger pa 3,9 mens landsgennemsnittet er pa 3,9.

1.3 SFO’ens/fritidshjemmets indsats for at fa dit barn til at fele sig tryg og glad

Den stgrste andel af forzeldrene er generelt positive - samlet set er 77,7 % meget tilfredse eller
tilfredse - med institutionernes indsats pa dette omrade. Gennemsnittet ligger pa 4 mens
landsgennemsnittet ligger pa 4. 5,3 % er utilfredse.

1.4 Personalets handtering af drillerier og konflikter

En forholdsvis lav andel 65,1 % af foraeldrene svarer i de to gverste kategorier af 5-
punktssskalen og er altsa tilfredse. Kommunens gennemsnit er 3,8 - landsgennemsnittet ligger
pa 3,8.

1.5 Personalets indsats for at skabe kontakt mellem det enkelte barn og de andre bgrn

En forholdsvis lav del af foraldrene (65,3 %) er tilfredse eller meget tilfredse med personalets
indsats med at skabe kontakt mellem det enkelte barn og resten af bgrnene og 8,3 % er
utilfredse med indsatsen. Kommunens gennemsnit ligger pa 3,8 og landsgennemsnittet pa 3,8.

1.6 Samarbejdet mellem SFO’en/fritidshjemmet og hjemmet

En forholdsvis lav andel af foreldrene er enten tilfredse eller meget tilfredse med samarbejdet
mellem institutionerne og hjemmet. 69,9 % svarer enten at de er tilfredse eller meget tilfredse.
Gennemsnittet ligger pa 3,9 - landsgennemsnittet pa 3,9.

2, SAMLET TILFREDSHED MED SFO/FRITIDSHJEM
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Den stgrste andel af foraeldrene er samlet set enten tilfredse eller meget tilfredse med deres
barns SFO eller fritidshjem. Kommunens gennemsnit ligger pa 4 mens landsgennemsnittet
ligger pa 4 og andelen, der svarer i de to gverste kategorier pa 5-punktskalaen, ligger pa 80,3
%.
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2.1 Samlet tilfredshed med SFO/Fritidshjem fordelt pa om
barnet gar i specialklasse

B vesetwtress [ Uaecs  Hveren vessrtivecs [l ovecs [ weceturecs

Der er stgrst tilfredshed blandt dem, der har svaret ‘Ja’ til om deres barn gar i specialklasse. 83
% har svaret, at de er enten meget tilfreds eller tilfreds. Kommunegennemsnittet er 4,2 og
landsgennemsnittet ligger pé 4,1 for denne gruppe. Gennemsnittet for kommunen ligger pa 4
for den gruppe, der har svaret ‘Nej' til, at deres barn gar i specialklasse (landsgennemsnit pa 4).
| den gruppe, der har svaret ‘Nej’ til, at deres barn gér i specialklasse, har 80,1 % svaret tilfreds
eller meget tilfreds.

2.2 Samlet tilfredshed med SFO/Fritidshjem fordelt pa
modtagelse af sarlig stotte

I sooscamaze [ vmvocs  vertan irecsasieds [ ivecs [ uiegeties

a1 (3279 v

Nar vi ser pa svarene fra foraeldrene til bern, der far eller ikke far szerlig stotte, s ligger
kommunens gennemsnit pa 4,1 (landsgennemsnittet pa 4) for de bgrn, der far stgtte og pa 4
for de bgrn, der ikke far stgtte. Landsgennemsnittet ligger pa 4 for gruppen der ikke far stgtte.
Hvis vi ser pa svarfordelingen, sa er der sterst tilfredshed blandt de foraeldre, der har svaret ‘Ia’
til om deres barn far szerlig stgtte eller ej. 81,8 % har svaret i de to gverste kategorier i denne
gruppe og 80,1 % i gruppen, der har svaret ‘Nej’.

2.3 Samlet tilfredshed med SFO/Fritidshjem fordelt pa sprog i
hjemmet
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Der er stprst tilfredshed blandt de foraeldre, der svarer, at de taler ‘Andet sprog’ i hjemmet.
Kommunegennemsnittet, for dem der taler et andet sprog i hjemmet, ligger pd 4,1 og for dem,
der taler dansk, ligger det pa 4. De samme gennemsnit for hele landet ligger pa henholdsvis 4,1
og 4. Andelen, der samlet set er tilfredse med deres barns skole, ligger pa 85,9 % for dem der
taler et andet sprog i hjemmet og pa 79,7 % for dem der taler dansk.

2.4 Hvilke forzldre er mest tilfredse?

Af de tre baggrundsvariable findes de mest tilfredse blandt foraeldre, hvor baggrundsvariablen
er ‘Sprog i hjemmet - Andet sprog’, 85,9 % svarer i de to gverste kategorier. De mindst tilfredse
forzeldre er dem, der har svaret ‘Sprog i hjemmet - Dansk’, her svarer 79,7 % at de er meget
tilfredse eller tilfredse.
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2.5 Den samlede tilfredshed med kommunens
SFQ’er/fritidshjem

o 1 2 3 1 )
Stensagersxolens SFO (40 svar) 4.414
Perronen (78 svar) 4363
L % svar) 4.358
SFORiskoy Skoie (103 gvar) 4.249
L ) 4.328
(88 svar) 4202
Runangjen (85 svar) 4249
SFO arg ko (85 svar) 4249
Boder BFC (90 svar) 4.233
Globan (96 sver) 4228
Reen (85 svar) 4219
SFO. 5 {85 svar) 4m
SFG 2 svar) —® 4.186
(83 svar) —8 4.166
Stamvpen og grecen (83 siar) 4.165
svar) 4.162
8FO 8kiering Skoke (82 svar) 4.162
SFO Lumssoesgaces skok (64 svar) ® 4143
EFC —9 4115
Melevangssiclens SFO (92 svar) —2 4101
Regnoven (108 svar) 4.085
SFO Sebro 2 {B2 svar) 4.034
Hele k 3805 svar) + 4021
SFO (54 svar) 4,015
Unverset (71 svar) —2 4010
(72 svar) —® 4.004
SFO svar) 3.999
® 3998
dgd b 3.978
SFO 183 svar) —9 3.967
Afa og Omaga (86 svar) 3.962
Trexaaten (76 svar) € 3.049
Henen (74 svar) 3929
SFO Hasle Skoka (73 svar) 3927
sFO (77 sar) 2904
Tusindben (BS svar) 3.893
SFO-Elekasr (20 svar) @ 387
79 sver) 3.870
182 svar) 3.809
SFO 85 var) s
Spirien (5T svar) a2
&F G 180 svar) 3764
Trolaheen (81 svar) 2689
Frmesret (65 svar) 3678
SFOQ Lisbjarg skole (51 svary @ 3674
Pelikanen (B4 svar) ® 3.627
svar) ——0 3466
2 1 4 5

Som naevnt i starten af afsnit 2, sa ligger kommunens gennemsnit for den generelle tilfredshed
med SFO’erne/fritidshjemmene pa 4. Rangeringen af SFO’erne/fritidshjemmene i kommunen
er baseret pa gennemsnittet pa 5-punktskalen. Den SFO eller det fritidshjem, som foraeldrene
vurderer lavest er SFO Strandskolen med et gennemsnit pd 3. Den SFO eller det fritidshjem,
som vurderes mest positivt af foreldrene, er Stensagerskolens SFO, hvor gennemsnittet ligger
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pé 4,4. Man skal dog veere opmaerksom p3, at pa visse SFO'er eller fritidshjem, kan antallet af
respondenter vaere forholdsvis lavt og man skal derfor vaere varsom, nar man tolker tallene.
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Foraeldretilfredshed 2020

Andel forzldre, der samlet set er tilfredse med barnets skole/SFO

Distrikt Skolenavn Skole SFO
Bakkegardsskolen 75,6% 80,2%
Elev Skole 78,7% 75,4%
Ellevangskolen 75,6% 71,5%
Elsted Skole 88,0% 78,0%
Harup Skole 8477% 85,2%
Kalavigskolen 78,2% -
Nord Lisbjergskolen 77,5% 63,5%
Lystrup Skole 80,2% 66,4%
Skeering Skole 86,1% 87,7%
Skadstrup Skole 83,4% 72,9%
Solystskolen 88,7% 92,4%
Virupskolen 82,9% 65,4%
Vorrevangskolen 82,3% 80,6%
Bavnehgj Skole 70,6% 80,0%
Beder Skole 73,6% 84,4%
Holme Skole 81,1% 82,1%
Kragelundskolen 88,3% 83,1%
Syd Malling Skole 84,2% 93,2%
Marslet Skole 79,2% 83,0%
Rundhgjskolen 91,2% 86,0%
Skade Skole 84,7% 90,0%
Solbjergskolen 86,3% 76,6%
Tranbjergskolen 73,1% 82,4%
Frederiksbjerg Skole 81,0% 87.5%
Hgjvangskolen 87,5% 67,6%
Langagerskolen 84,8% 92,2%
Leess@esgades Skole 79,8% 83,4%
Sydvest Neeshajskolen 77,5% 81,7%
Rosenvangskolen 82,7% 72,5%
Sendervangskolen 79,9% -
Vestergardsskolen 70,7% 71,3%
Viby Skole 86,6% 86,0%
Engdalskolen 82.2% 78,4%
Gammelgaardsskolen 86,9% 89,1%
Sabro-Korsvejskolen 78,6% 86,7%
Vet Skjoldhgjskolen 77,9% 86,8%
Sedalskolen 78,1% 85,0%
Tilst Skole 84,3% 81,1%
Tovshgjskolen 72,1% -
Aby Skole 76,9% 79,4%
Ellekzerskolen 75,7% 71,9%
Hasle Skole 80,0% 76,5%
Katrinebjergskolen 80,8% 70,9%
Mgllevangskolen 76,6% 81,5%
Dst Risskov Skole 85,9% 91,2%
Samspgades Skole 83,0% 85,1%
Skovvangskolen 82,3% 84,4%
Stensagerskolen 87,1% 91,9%
Strandskolen 72,5% 58,5%

Aarhus Kommune 81,5% 80,3%







